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Instytut Pracy i Spraw Socjalnych

Praca - poszukiwanie nowych form zatrudnienia

Nawigzujac do artykutu profesora Leszka. Gilejki i sformutowanych w nim pytan,
chciatabym odnies¢ sie do wyboru miedzy perspektywa cywilizacji bezrobocia, a dziele-
niem sie praca, rozwojem nowych form zatrudnienia oraz tradycyjnego statusu zatrudnie-
nia a sferami elastycznego rynku pracy i innych zagadnien zawartych w pytaniu drugim
i trzecim.

Nowe formy zatrudnienia maja, og6lnie biorac, dwie przyczyny. Pierwsza z nich to
potrzeby organizacji pracy, rozw6j techniki i technologii pracy, powstawanie nowych za-
wodéw. Druga - to poszukiwanie metod zwiekszenia zatrudnienia, dostarczenia pracy
licznym rzeszom bezrobotnych.

Przemiany pracy i ich konsekwencje

W ostatnich latach, wystgpity dynamiczne przemiany pracy powodujgce zaréwno
zanikanie starych zawodow jak i powstawanie zawodéw nowych. Mozna ocenia¢, ze
przyspieszone tempo tych przemian jest zjawiskiem ostatniego ¢wier¢wiecza dwudzie-
stego wieku. Bezrobocie uzasadniane jest czesto powstawaniem nowych zawoddéw
i brakiem pracownikéw posiadajgcych odpowiednie kwalifikacje, nie ma jednak dowo-
déw, ze niedopasowanie kwalifikacji do nowych zawodéw powoduje brak pracy. Sytu-
acja taka moze wystgpic¢, jednak nie ona decyduje o bezrobociu. Gdyby tak byto, nie
wykonywano by zawoddw, o ktérych mowa i powstatoby trwate zapotrzebowanie na
pracownikow.

Ponadto pojecie nowych zawodoéw jest czesto naduzywane i stosowane w odniesieniu
do nowych stanowisk, czy specjalnosci, a nawet do nowych nazw zawodoéw. Pewne nie-
porozumienia w tej kwestii wprowadzita réwniez panujaca ostatnio moda stosowania ob-
cojezycznych nazw do zawodow tradycyjnych.

O powstaniu nowego zawodu mozna méwi¢ wéwczas, gdy wystepujg nastepujace
zmiany:

- powstaje nowy produkt, lub ustuga,

- wykonywane czynnosci réznig sie w istotny sposob od czynnosci wykonywanych
przez dotychczasowe zawody,
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- praca jest wykonywana innymi metodami, nastgpita zmiana technologii wytwarza-
nia,

- wprowadzona zostata nowa technika, stosowane narzedzia i aparatura roznig sie cat-
kowicie od stosowanych dotychczas.

Kryteria te powinny wystepowac rownoczesnie i z duzym nasileniem, lub z pominie-
ciem niektérych, jezeli nie majg znaczenia w danym zawodzie.

Zawody zwigzane z wysoka technikg w Polsce

Nowoczesna technika powoduje powstawanie nowych zawoddw i specjalnosci. Zmia-
ny w technologii produkcji i ustug powoduja, z jednej strony - ograniczanie jednych za-
wodow lub ich zanik, dotyczy to przyktadowo telefonistek, z drugiej strony zapotrzebo-
wanie na nowe zawody. Na rynkach pracy pojawiajg sie nowe przedsiebiorstwa
hi-tech, jak: operatorzy komorkowi, nowi operatorzy sieci stacjonarnej, przedsiebiorstwa
informatyczne, internetowe, a w $lad za nimi powstaja filie producentéw sprzetu informa-
tycznego, oprogramowania itp.

Dziedzing wiedzy i dziatalnosci praktycznej, ktéra w ostatnich latach rozwija sie
w sposéb nieprzerwany i dynamiczny, tworzgc nie tylko nowy produkt, ale i zapotrzebo-
wanie na nowych pracownikow jest elektronika. Dziedzina ta wraz z pokrewnymi nauka-
mi: informatyka i telekomunikacjag wywiera decydujgcy wpltyw na rozwoj gospodarczy
i spoteczny na calym Swiecie. W dziedzinie tej powstajg zawody polegajace na projekto-
waniu, wytwarzaniu, stosowaniu lub sprzedawaniu produktdw elektroniki i mechatroniki
0 zastosowaniach informatyczno-telekomunikacyjnych czy metrologicznych. W Polsce
jednak liczba os6b posiadajacych ten zawdd i zapotrzebowanie sg wyréwnane. Mozna
moéwié tylko o tatwosci znalezienia pracy w tym zawodzie, ale nie o braku pracownikow.

Elektronika i informatyka wykorzystywana jest wspotczesnie na szerokg skale w me-
dycynie. Polega na komputerowym wspomaganiu diagnostyki i terapii, bazach danych
medycznych, technikg obrazowania w medycynie. Wymaga to zatrudniania informatyka,
przede wszystkim jednak znajomos$¢ tych urzadzen i umiejetnos¢ ich wykorzystywania
muszg posiada¢ lekarze. Nie oznacza to nowych zawodoéw, ale rozszerzenie umiejetnosci
ludzi, ktérzy pracowali przed tym innymi metodami.

Nowe zawody a bezrobocie

Rozwazania na temat powstawania nowych zawodow wigzg sie z problematyka edu-
kacyjna, potrzeba otwarcia nowych kierunkéw szkolenia, a przede wszystkim z tagodze-
niem bezrobocia. Chodzi o odpowiedZ na pytanie, czy nowe zawody bedg w stanie wchto-
na¢ czes$é obecnej nadwyzki sity roboczej, jak duza to bedzie czes$¢, czy przeciwnie - no-
woczesna technika ograniczy obecny stan zatrudnienia.

Dotychczasowe kierunki rozwoju gospodarczego nie sprzyjajg ograniczaniu bezrobo-
cia, przeciwnie postep techniczny pozwala wykonywa¢ obecny zakres prac przy pomocy
mniejszej liczby pracownikéw. Podobna sytuacjajest w innych krajach i nie wystepuje po
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raz pierwszy. W przesztosci jednak, gdy rewolucja techniczna ograniczata zapotrzebowa-
nie na prace, powstawat nowy sektor, ktdry wchianiat nadwyzki sity roboczej. W dwu-
dziestym wieku nastgpit wzrost podazy pracy, gdyz prace zawodowa na szerokg skale
podjety kobiety, ktére w poprzednich okresach pracowaty przede wszystkim w domu. Mi-
mo powtarzajacych sie kryzysow i narastajgcego bezrobocia, ta powiekszona rzesza po-
szukujacych pracy znajdowata zatrudnienie. Powstaje pytanie, czy ten trend moze sie po-
wtérzy¢, czy trwa nadal?

Prognozy w dziedzinie zatrudnienia sg raczej pesymistyczne, wystepuje poglad o kon-
cu pracy w znanych obecnie formach.

Nie zarysowujg sie natomiast zawody, na ktére zapotrzebowanie bytoby na tyle duze,
aby wchtoneto obecng liczbe bezrobotnych oraz tych, ktérzy bedg zwalniani w wyniku
dalszego rozwoju technicznego.

Z tego wzgledu dostrzegajac range i potrzebe nowych zawoddw nalezy docenia¢ tak-
ze zawody istniejace i tkwigce w nich rezerwy zatrudnienia. Wszelkie rozwigzania ekono-
miczne i spoteczne tatwiej jest wprowadza¢ w krajach rozwinietych i zamoznych, mozna
wiec oczekiwacé, ze nowe warunki gospodarki polskiej przysporza nowych miejsc pracy
i bedzie to praca ciekawa i dobrze ptatna.

Potrzeba ustawicznego ksztatcenia

Nowe zawody i przemiany pracy powodujg potrzebe rozszerzania wiedzy i nabywania
nowych umiejetnosci, pisze o tym rowniez profesor Leszek Gilejko.

W ostatnich latach ogélnoswiatowaq kariere zrobito pojecie gospodarki opartej na wie-
dzy, ktére zyskato nawet wiasny skrét GOW. Do Polski przyszto ono z Unii Europejskiej,
gdzie po raz pierwszy zastosowane zostato oficjalnie w dokumentach po spotkaniu w Ko-
penhadze w 1993 r. Pod tym pojeciem rozumie sie te dziedziny gospodarki, ktére zwigza-
ne sg z przetwarzaniem informacji i rozwojem nauki, co oznacza rozwoj przemystu wy-
sokiej techniki i powstawanie jego nowych dziedzin oraz rozpowszechnienie ustug infor-
matycznych.

Powstaje pytanie, czy nauka i jej zaplecze badawczo rozwojowe oraz edukacja beda
ograniczatly bezrobocie? Na ten temat J. Rifkin pisze: ,, Jedynym nowym btyskajgcym na
horyzoncie jest sektor naukowo-techniczny, elitarna grupa gatezi nauki i specjalistycz-
nych dyscyplin odpowiedzialnych za wprowadzenie nowej gospodarki przysztosci opar-
tej na najnowoczes$niejszej technologii i automatyzacji. Nowi specjalisci z zakresu anali-
zy symbolicznej lub inzynierii wiedzy, pochodza z kregdw nauki. (...) Cho¢ ich liczba be-
dzie stale rosta, to i tak pozostanie niewielka w poréwnaniu z masa pracownikow
zwolnionych z pracy przez nowg generacje »myslacych maszyn”’L Wydaje sie, ze jest to
poglad stuszny, nowe dziedziny wiedzy zastgpig i uzupetnig dotychczasowe kierunki roz-
woju nauki, mogg rowniez zatrudnia¢ relatywnie wiekszg liczbe oséb, ale nie stanowig

1J. Rifkin, Koniec pracy: schytek sity roboczej na $wiecie, Wyd. Dolnoslaskie, Wroctaw, 2001, s. 56.
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drogi wyjscia z bezrobocia. Pewng role w jego zwalczaniu moze odegra¢ edukacja, przy
czym nie mam na mysli kierunkéw edukacji, ale rosngce zapotrzebowanie na wyktadow-
cow i na pracownikéw obstugi szkolnictwa.

W Polsce podaz kadry naukowej jest zdecydowanie niewystarczajgca. Problem ten ja-
skrawo wystepuje w szkolnictwie prywatnym, szczeg6lnie wyzszym, ktérego powstanie
i dynamiczny rozwoj stale bazuje na kadrze pochodzacej ze szkolnictwa publicznego
i nadal tam zatrudnionej. Szkolnictwo prywatne stanowi duzg rezerwe zatrudnienia wyso-
ko wykwalifikowanej kadry.

Dzielenie sie pracg

Dzielenie sie pracag wystepuje z reguty w formie pracy w niepeinym wymiarze czasu.
Wystepuje ona czesto na wniosek pracownikéw, aby w sytuacji zwalniania czesci zatogi
firmy ochroni¢ zatrudnionych przed bezrobociem. Jest to niekorzystne, jezeli wystepuje
w sytuacji przymusowej i pracownik ma zmniejszony wymiar czasu pracy, ale rowniez
obnizone wynagrodzenie. Dzielenie sie pracg jest dowodem solidarnosci pracownikéw,
nie mozna jednak traktowaé go jako metody ograniczania bezrobocia. Nie przewiduje je-
go rozwoju, gdyz rozwiazanie takie dotyka dwie osoby, jedng, ktdra miata by¢ zwolnio-
na, i druga, ktéra musi podzieli¢ sie pracag i wynagrodzeniem. Ponad to w krajach o wy-
sokich zasitkach dla bezrobotnych i dtugotrwatym ich wyptacaniu rozwiazanie to moze
sie robotnikom nie optacac.

Wydaje sie, ze, dzielenie sie pracg czy daleko idace skracanie czasu pracy nie stanowi
skutecznej walki z bezrobociem, gdyz w krotszym czasie pracy wzrasta jej wydajnos¢, co
ostabia potrzebe zatrudnienia nowych pracownikow.

Zatrudnianie pracownikéw w niepetnym wymiarze pracy nie sprowadza si¢ do dziele-
nia sie pracg, moze byé spowodowane réwniez potrzebami organizacyjnymi a praca
w niepetnym wymiarze czasu moze by¢ dla wielu os6b wygodna i poszukiwana. W nie-
ktérych krajach udziat oso6b pracujgcych na pot etatu przekracza 20% ogétu zatrudnionych
i najczesciej sa to kobiety. Bioragc pod uwage, ze wysoki wskaznik zatrudnienia w niepet-
nym wymiarze czasu wystepuje w krajach bogatych, wybér pracy w skréconym czasie
pracy moze okazac sie rozwojowy. Wydaje sie, ze w przysztosci rozwigzanie to w wiek-
szym stopniu bedzie sie wigza¢ z procesem skracania czasu pracy, wyborem sposobu zy-
cia ludzi zamoznych niz z metodg zwalczania bezrobocia.

Wspotczesnie powstaje wiele nowych form organizacji pracy, jak outsourcing, praca
w domu, telepraca nie stanowia one jednak drég zwiekszania zatrudnienia, a nawet je
ograniczaja.

Praca w domu

Rozszerzajgcg sie formg zatrudnienia jest praca w domu, polegajaca na przesunieciu
pewnych zadan lub catej pracy do wykonywania w domu zamiast w miejscu pracy. Typo-
wym przyktadem pracy w domu jest praca chatupnicza.
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Ta forma zatrudnienia przyjmuje rézne formy, ktére powinny by¢ uporzadkowane le-
gislacyjnie. Z prawnego punktu widzenia pracownikiem jest osoba, ktéra wykonuje okre-
$long prace na rzecz pracodawcy i pod jego kierunkiem, w wyznaczonym przez niego
miejscu i w ustalonym czasie. Podkres$litam sformutowanie ,,pod jego kierunkiem”, gdyz
w polskim ustawodawstwie jest to warunek, aby zatrudnienie miato charakter stosunku
pracy, natomiast praca w domu wykonywana jest w zasadzie samodzielnie. Wydaje sie,
ze wobec rozszerzania sie tej formy pracy, nalezatoby rozszerzy¢ pojecie kierowania ani-
zeli rezygnowac z traktowania tej formy jako stosunku pracy. Taki wymog zwiekszytby
liczbe bezrobotnych o znaczng grupe ludzi posiadajgcych prace. Rygorystyczne przestrze-
ganie zasady pracy pod kierunkiem pracodawcy powodowatoby przesuniecie umoéw
o prace do formy umowy o dzieto lub umowy zlecenia. Podczas gdy w praktyce w domu
wykonywane sa rowniez prace kontrolowane i czesto wykonywane zamiennie, w domu
lub w siedzibie pracodawcy. W wielu przypadkach kierowanie moze polega¢ na kontak-
tach przy pomocy sieci komputerowe;j.

Praca a dochody

Praca ma nie tylko wymiar techniczny i spoteczny, ale od poczatku historii cywiliza-
cji stanowita podstawe utrzymania, a w okresie gospodarki rynkowej jest scisle tgczona
z wynagrodzeniem i innymi formami dochodu.

By¢ moze obecna faza rozwoju gospodarczo-cywilizacyjnego dojrzata do innej for-
my likwidacji bezrobocia, a mianowicie do takich, ktoére zapewniatyby spoteczen-
stwom inne zrédta dochodu niz praca. Przewidujac daleko idagce przemiany pracy na-
lezy rowniez uwzglednié oderwanie dochodéw od pracy, a przynajmniej ostabienie ich
zwigzku.

Jedng z mozliwosci w tej mierze jest podziat dochodu narodowego uwzgledniajacy po-
trzeby obywateli danego panstwa. W krajach najbardziej rozwinietych gospodarczo,
0 najwyzszym dochodzie narodowym najednego mieszkanca, bez trudu mozna przezna-
czy¢ pewng kwote wystarczajacg na utrzymanie, przyznawang obywatelom, ktorzy wy-
brali inny styl zycia niz praca zarobkowa. Wydaje sie rowniez, ze taka mozliwo$¢ nie
ograniczytaby gotowosci do pracy, ktéra stanowitaby wyraz aktywnosci i samorealizacji
pozostatych os6b. Zaktadam réwniez, ze grupa zatrudnionych bytaby wystarczajgca licz-
na do wykonania zadan gospodarczych i innych niezbednych w kazdym panstwie i ze by-
taby ona godziwie optacana. Natomiast mozliwo$¢ wyboru pomiedzy zyciem bez pracy
zawodowej i z pracg zlikwidowataby tak ucigzliwy obecnie problem bezrobocia. Wadg ta-
kiego rozwigzania jest to, ze mogtoby dotyczy¢ tylko panstw bogatych i na razie moze by¢
rozwazane tylko teoretycznie.

Innym kierunki nowego podejscia do walki z bezrobociem jest postulowany przez
J. Rifkina rozwdj wolontariatu.

Nowy kierunek rozwoju autor widzi w aktywnosci matych wspélnot obejmujacej sze-
rokg game dziatan spotecznych: opieki zdrowotnej edukacji i badan, sztuki, religii, obro-
ny praw, ktorg nazywa trzecim sektorem lub sektorem niezaleznym.



172 Forum

Zdaniem J. Rifkina trzeci sektor jest sferg, w ktorej umowy powiernicze ustepujg miej-
sca wieziom wspolnotowym, gdzie ofiarowanie wiasnego czasu innym zastepuje sprzeda-
wanie innym swoich ustug. Ten sektor odegrat duza role w budowie Stanéw Zjednoczo-
nych i dzi$ ,,Aktywno$¢ matych wspdlnot obejmuje szerokg game dziatan spotecznych:
opieki zdrowotnej, edukacji i badan, sztuki, religii, obrony praw”.

Autor pisze, ze w Stanach Zjednoczonych sektor prywatny obejmuje 80% dziatalno-
§ci gospodarczej, sektor publiczny wytwarza 14% produktu narodowego brutto, za$ sek-
tor niezalezny tworzy ponad 6 % gospodarki i zatrudnia 9% og6tu sity roboczej.

Wolontariat, rozszerza sie réwniez w Polsce. Ten ruch wystepuje w formie zarejestro-
wanej lub pod postacig prywatnej inicjatywy matej grupy oséb okresowo poswiecajacych
swoj czas na cele spoteczne. W latach 90. zarejestrowano w sgdach kilkadziesiat tysiecy
réznego rodzaju stowarzyszen, fundacji klubéw i innych organizacji, wsréd ktérych dyna-
micznie rozwija sie wolontariat. Obok znanych organizacji charytatywnych, dziata wiele
grup lokalnych, opiekujacych sie: zaniedbanymi dzieémi, przewlekle chorymi pacjentami,
pomagajacych w schroniskach dla bezdomnych i $wiadczacych dziesiatki innych ustug na
rzecz potrzebujgcych. Duzg cze$¢ wolontariuszy stanowi miodziez, ale sg wsrdd nich réw-
niez profesjonalisci: prawnicy, lekarze, psycholodzy, ktérzy spotecznie oferuja swoja po-
moc.

Doceniajac role aktywnosci spotecznej, trudno przyjac ja jako trend stanowiacy alter-
natywe dla wspotczesnego systemu gospodarczego. Wydaje sie, ze w obecnych warun-
kach naszego kraju, ograniczenie bezrobocia musi by¢ dokonywane znanymi metodami
w ramach posiadanych $rodkéw i mozliwosci rozszerzanymi o nowe koncepcje w miare
ich powstawania.

Nie mozna jednak wykluczy¢ powstania nowej dziedziny gospodarczej absorbujacej
znaczne ilosci pracownikoéw, jednak obecnie trudno jg prognozowac.



